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• Acest document vă prezintă informaţii despre comisioanele care se percep pentru

utilizarea principalelor servicii legate de contul de plăţi. Documentul vă va ajuta să

comparaţi aceste comisioane cu cele percepute pentru alte conturi.

• Se pot percepe, de asemenea, comisioane pentru utilizarea serviciilor legate de cont, care

nu sunt incluse în acest document. Informaţiile complete pot fi regăsite în Lista

comisioanelor pentru operaţiuni bancare încasate de băncile cooperatiste din reţeaua

CREDITCOOP şi în Condiţii Generale de Afaceri.

• Un glosar al termenilor utilizaţi în acest document este disponibil în mod gratuit.

Serviciu Comision

Servicii de cont generale

Administrarea contului în lei
Lunar = gratuit

Comision anual total = gratuit

Plăţi (cu excepţia cardurilor)

Transfer credit

Plăți interbancare în lei la ghişeu gratuit

Debitare directă– interbancar serviciul nu este disponibil

Încasare sume din contul deschis la alt prestator de

servicii

Încasări interbancare în lei gratuit

Carduri şi numerar

Furnizarea unui card de debit (emitere, administrare) serviciul nu este disponibil

Furnizarea unui card de credit (emitere, administrare) gratuit

Retrageri de numerar

Retrageri de numerar în lei de la ghişeul băncii gratuit

Retrageri de numerar în lei la ATM-ul băncii/ altor

bănci gratuit

Depuneri de numerar

Depuneri de numerar în contul clientului gratuit

Depuneri de numerar în alt cont gratuit



Descoperit de cont şi servicii conexe

Descoperitul de cont serviciul nu este disponibil

Alte servicii

Ordine de plată programată-

Activare servicii de ordine de plată programată în lei serviciul nu este disponibil

Internet Banking (Administrare internet banking) gratuit

Mobile Banking (Administrare mobile banking) serviciul nu este disponibil

Înlocuire dispozitiv token serviciul nu este disponibil

Pachet de servicii Comision

Plăți interbancare pentru cont de plăți cu servicii de

bază Gratui primele 10 operațiuni lunare

Serviciile care depăşesc aceste cantităţi vor fi

facturate separat

Informaţii privind serviciile suplimentare

Informaţii privind comisioanele pentru serviciile si comisioanele menţionate mai sus

Plăți interbancare pentru cont

de plăți cu servicii de bază:

Consumator vulnerabil

Până în 50.000 lei inclusive - începând cu a 11-

a operațiune

4 lei/

operațiune

Peste 50.000 lei - începând cu a 11-a

operațiune

10 lei/

opeațiune

Acest document conţine cel puţin termenii stabiliţi în lista celor mai reprezentative servicii

aferente unui cont de plăţi care fac obiectul unui comision la nivel naţional şi definiţiile

acestora.

Valoarea comisioanelor se actualizează periodic în baza circularelor emise de Banca Centrală

Cooperatistă CREDITCOOP în concordanță cu situația economico-financiară din piață.


